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　ご入学おめでとうございます。酪農

学園大学の学生になられたことにお祝

い申し上げ、心より歓迎いたします。

大学4年間または6年間の学生生活の

なかで、それぞれの夢を実現していた

だきたいと思います。

　酪農学園大学には、酪農学園生活協

同組合という組織があります。通称

“大学生協”あるいは“生協”と呼ばれ

ています。生協には、大学での授業や

実習に必要な教科書、参考書、文房具、

実習用の白衣や作業服など、必要なも

のすべてを購入することができ、学内で生産された乳製品等も販売されています。また、生協

には食堂も併設しており、季節折々のメニューや地域を代表するメニューも準備されており、

さらに年間定期券で金額的にお得なミールプランなどもあります。

　この他に生協は、学生生活に必須のアパートの紹介や、自動車学校の斡旋、レンタカー申込

受付も行っています。また、生協では皆さんが安心して学生生活を送れるように、学生総合共

済や学生賠償責任保険などの加入手続きも取り扱っております。

　生協は酪農学園の教職員ならびに学生の皆さんの出資金によって運営されています。学園

の教職員、学生、生協職員の組織によって、企画・運営されています。学生のアイディアや意

見が生協の運営に反映されています。なお、出資金は卒業時（脱退時）に返還されますので、

安心して生協の会員になることができます。入学の際には、ぜひ、生協の会員になっていただ

くようお願いいたします。まずは、気軽に一度生協の窓口を訪れて相談してみてください。ス

タッフの皆さんが丁寧に対応してくれます。

定款・個人情報保護方針
酪農学園生活協同組合の定款、個人情報保護方針及び細則、ICカード利用規則は、ホームページに全文掲載しています

ので、あらかじめご確認ください。　https://www.hokkaido.seikyou.ne.jp/rakuno/

酪農学園大学 学長　岩野 英知（獣医学群獣医学類 教授）

新生活準備で、
最初にしておくこと

ご入学おめでとうございます

お部屋探し 生協への加入と
「もしも」に
備える

大学生協アプリ
の登録

札幌・江別以外から入学され

る方は、まずはお部屋探しです

ね。生協でご紹介する場合は、

全物件が仲介手数料無料です。

専用冊子「アパート・マンショ

ンガイド2024」をご覧くださ

い。

まずは、加入手続きから始めて

ください。安心で安全な生活

を生協がサポート。

このパンフレットでご説明し

ますので、別冊の「加入Webマ

ニュアル」を見ながら手続きし

てください。

教科書だけでなく、酪農学園

大学は作業着も必要です。毎

日使う生協だから生協電子マ

ネーでお得に利用できたらい

いですよね。
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江別市文京台緑町569番地47
宅地建物取引業者免許北海道知事 石狩⑹第6373号

酪農学園生活協同組合

Rakuno Gakuen

［ ルームガイド通年専用TEL ］011-386-7311
［ F A X ］011-398-2055
［ E-mail ］cp-room@rakuno.ac.jp

QRコードから
簡単登録

お部屋探し
4つのポイントと流れ

生協加入について
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Web申込 コンビニ払い
or クレジット払い

スマホ・
パソコン
加入Web
マニュアル－2024－

加入手続きは下記の期日までにお済ませください
期日を過ぎてしまった場合でもお手続きは可能ですが、手続き完了まで時間がかかることがあります。 期日までのお手続きにご協力ください。

このパンフレットと一緒にご覧ください

院生・留学生・編入生、または、扶養を受けていない方は
Webでお申し込みいただけません。
手書き「加入申込書」にてお手続きください。
詳しくは裏面をごらんください。

Web登録ができない方、インターネット環境がない方、Web手続き対象外の方（留学生・編入生、扶養を受けていない方、その他）は、
手書き加入申込書+ゆうちょ銀行（郵便局）での手続きが可能です。

別途加入申込書を送付いたします。
右記の加入申込書請求フォームにてご連絡ください。
請求から1週間程でお届けします。

■Webでの手続きを希望されない方

？
ボタンを複数回押したことで、起こったと考えられます。再起動させたのち、
最初から手続きをお願いします。（古いデータが残ってしまっている可能性
があるため、再起動をお願いします。）

口座振替手続きが完了して「収納機関へ通知」を押すと、加入Webシステ
ムの「入力内容確認」の画面が表示されます。この画面が表示されれば、
手続きは完了しています。

現在の登録情報は1週間保持されます。1週間後に未払いの場合、データが
自動的に削除されますので、1週間後に最初のメールアドレス登録からやり
直してください。もしすぐに手続きをやり直したい場合は、異なるメールア
ドレスから手続きできます。

完了メールが届いていなければ、決済は完了していませんので「二重払い」
になることはありません。安心して再手続きをしてください。

2年目以降の共済掛金・保険料の引き落としは、口座登録をたとえ何回
行ったとしても、1回の引き落とししか行われません。二重に引き落とされ
ることはありませんのでご安心ください。

Webでの手続きはそのままで、書類（振替口座登録・変更届）にてお手続
きいただきます。下記までお電話ください。
（コープ共済センター　0120－16－9431）

手続き中「他のブラウザで登録されたため、
ページを表示することができません」と
エラーが出た。

2年目以降の共済掛金・保険料引き落とし
の口座振替手続きが完了したかわからない。

コンビニ払いを選択して手続き完了したが、
クレジットカード払いに変更したい。

クレジット精算の途中で止まってしまった。
もう一度手続きをすると二重払いにならな
いか不安だ。

2年目以降の共済掛金・保険料引き落とし
の口座振替手続きを2回行ってしまったので
はないかと心配だ。

Webで加入手続きを完了したが、追加した
い共済・保険がある場合Webで手続きでき
ますか？

掛金・保険料の払込日の翌日よりWebで追加ができます。
お申し込み完了メールをご覧ください。

手続きを完了したが、2年目以降の共済掛金・
保険料の振替口座を変更したい。

共済、保険の変更は、コープ共済センター（0120－16－9431）、もしくは、
入学される大学の生協へお申し出ください。共済、保険以外の変更は、入
学される大学の生協へお申し出ください。

Web加入 Q & A

銀行のサイトに移行しています。
ご利用金融機関によっては「なりすまし」ができないようにセキュリティの
ために、口座確認に必要な項目として暗証番号の入力を求めているもので
す。ご理解をお願い致します。大学生協に暗証番号の情報は流れません。

利用する金融機関の口座振替設定の際に、
キャッシュカードの暗証番号の入力が求めら
れました。なぜ必要なのですか？

決済完了後に申し込んだものを変更したい。

本登録用のURLをお送りするので、いま、手続きの入力をされている方の
ものです。

一番最初に登録するメールアドレスは、子供
のですか？親のですか？

生協加入
CO・OP学生総合共済
学生賠償責任保険

就学費用保障保険
学生生活110番
ミールプラン
電子マネーチャージ

共済承認番号　24-1103-03-20231019

2024

3/8（金）まで

2024

3/27（水）まで

2024

1/26（金）まで

推薦入学試験
合格の方

酪農学園生活協同組合
011-398-2050 （ 平日 10 : 00 ‒ 17 : 00 ）

お問い合わせ電子メール：cp-honbu@rakuno.ac.jp  

自己推薦（Ⅱ期）
第1期学力

共通テスト前期
合格の方

自己推薦（Ⅲ期）
第2期学力 

共通テスト後期
合格の方

スマートフォンの方は、
こちらの2次元コードを
ご利用ください。

酪農学園生活協同組合  新入生応援サイト
https://www.hokkaido.seikyou.ne.jp/rakuno
※2024年1月31日に新しいURLへ自動的に遷移します。

酪農学園生協 検 索

新学期加入サポートダイヤル

お気軽にお問い合わせください！
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　酪農学園生協は、2023年に60周年をむかえた伝統ある生活協

同組合（生協）です。学生・大学院生・教職員・生協職員が、「出資金」

を出し合い、利用して、参加して、運営している相互扶助の組織で

す。商品・サービスを購入利用するだけではなく、様々な企画や

運営に積極的にご参加ください。

　また、附属高校とわの森三愛高校には、生協運営の売店があり、

高校生も生協組合員になってご利用頂いています。

新入生の住まい探しから、購買店・書籍店・食堂・ルームガイド・

サービスセンター（自動車学校受付等）などの店舗を通じて、勉

学研究へのサポートを行っています。

　生協学生委員会は、自主的に集まって、理事会の承認を得て日

常的な活動を行っています。生協・店舗と組合員を結びつける様々

な取り組みに励んでいます。

酪農学園生協は、学校法人酪農学園と「厚生業務委託に関する」協定書と契約書を締結しています。

● 酪農学園生協の組織概要 ●

　酪農学園生協は学生・院生・教職員一人ひとりが出資し、運営し、利用する組織

であり、大学生活を豊かにするための営利を目的としない組織です。組合員が主体

となって、選んだ商品、サービスを提供しているので、大学生活を送る上で欠かせ

ない商品やサービスが受けられます。みなさんの生協ですので、より良い大学生活

が送れるように生協に加入し、みんなの力で大学生活を良くして行きましょう！

※利用金額100円ごとに1%が、即時にポイント付与されます。（書籍は６％または10％）
※�生協電子マネーの入金上限はありませんが、資金決済法および当生協のICカード規則により、卒業時に残高があっ
ても現金での返金はできません。計画的にチャージされるようお願い申し上げます。

※クレジットカードでのチャージは、クレジットカード側の利用上限額によってチャージできない場合があります。

　学生証（ICカード）をリーダーにかざしても、生協電子マネー（ベースマネー）・ミールプランで決済することはで
きます。ただし、事前にMYポータル及びポケペイとの連携が必要です。詳細は、大学生協アプリ案内サイトをご覧く
ださい。（➡P15・P16）

剰余が外部に流出せず、すべて組合員のために使われます。その活用方法は、組合員の代表である総代会、理事会で決められます。

　入学準備は、酪農学園生協に全てお任せください。合格か

ら卒業まで、酪農学園生協に全てお任せください。酪農学園

生協は、酪農学園大学と「福利厚生に関する業務委託契約」を

結び、学生・大学院生・教職員の皆さんが、キャンパスで過

ごすあいだ、必要な商品やサービスをご提供しています。

　この冊子は、わからないことがいっぱいの新入生や保護者

の方に、大学生活の準備をわかりやすくご案内しています。

ぜひ、ご活用ください。

10口でお願いしていますが、
他の口数でもお申し込みいただけます

出資金は、ご卒業時（脱退時）に
定款の定めに基づき返還いたします。

生協は加入して
利用しましょう。

新入生の72.9%が学生賠償責任保険に
加入しています。

生協購買・書籍・食堂
商品・メニュー・サービス

利用によって生まれた剰余

出資のお願い額新入生の生協加入率 新入生のCO•OP学生
総合共済の加入率

01

95.6% 10口 20,000円 70.5%

大学生活の中に
「生協」が
ある暮らし

第1章

酪農学園生協のご案内

酪農学園生協は組合員のためのお店です

大学生協について詳しくはコチラ
（全国大学生協連Webサイト）

還　元 還　元

書籍割引、
文具定価の
20％ OFF…。
日常的な還元。

「利用還元企画」の実
施、食堂の改装など
利用しやすい環境の
整備、新入生歓迎企
画の開催など

組　合　員

出資・利用
提 供

法人名称 酪農学園生活協同組合

法人登記 1968年7月24日

理 事 長 吉田　磨（環境共生学類・教授）

役 員 理事19名（常勤1名）�/�監事3名

組合員数 4,738名（2023年2月末現在）

出資金額 7億1,708万円（2023年2月末現在）

総事業高 4億8,511万円（2023年2月末現在）

従業員数 正規職員1名、非正規職員51名

利用するたびにポイントが付与されます

生協電子マネーが利用可能な店舗
全店

カードリーダーの付いた自販機

生協電子マネーが

ご利用いただけない商品・サービス
出資金、共済・保険掛金、校費利用、契約金・家賃

利用ポイント付与される

商品への還元率

書籍分類 書籍全般6％／定期購読10％

書籍以外の全商品・全サービス 1％

酪農学園生活協同組合

CO･OP学生総合共済勧誘方針 
日本コープ共済生活協同組合連合会、酪農学園生活協同組合ではCO･OP学生総合共済のお勧めにあたり、「金融サービスの提供に関する法律」にもとづいて、つぎの勧誘
方針を定めていますので、ご案内いたします。
１．�CO･OP学生総合共済のお勧めにあたっては、消費生活協同組合法、金融サービスの提供に関する法律、消費者契約法、個人情報の保護に関する法律およびその他各種
法令等を遵守し、適正なお勧めに努めます。

２．CO･OP学生総合共済のお勧めにあたっては、保障の内容、重要事項等を組合員の皆さまにご理解いただけるよう努めます。
３．CO･OP学生総合共済のお勧めにあたっては、組合員の皆さまの意向にそって、無理のない時間帯や場所等の配慮に努めます。
４．万が一共済金の支払事由が発生した場合におきましては、迅速かつ的確な共済金のお支払いができるよう努めます。
５．個人情報保護の重要性を認識し、ご契約に関する情報等については、適正かつ厳正に管理いたします。
６．組合員の皆さまのご意見等の収集に努め、今後の共済開発やお勧めに反映していくよう努めます。
 日本コープ共済生活協同組合連合会
 酪農学園生活協同組合

※1963年に設立大会が開かれ1968年に法人登記がされました
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1F

1F

1F

2F

2F

1F

附属動物
医療センター

中央館・
学生ホール

0605

1F 

2F  

購買店 医療センター店

書籍店

ルームガイド店・サービス店・コープデスク店

食堂

中央店

大学キャンパス内の店舗紹介
食堂ホール

生協本部 WC
（女）

WC
（男）

サービス店サービス店

ルーム
ガイド店
ルーム
ガイド店

入口

入口

ゆうちょ銀行ATM

催事
コーナー

出店コーナー 購買店

書籍店

厨　房

出口 入口

食堂ホール

生協本部 WC
（女）

WC
（男）

サービス店サービス店

ルーム
ガイド店
ルーム
ガイド店

入口

入口

ゆうちょ銀行ATM

催事
コーナー

出店コーナー 購買店

書籍店

厨　房

出口 入口

学園ホール　※建物の名称が「学園ホール」といいます

　学園ホール１階にある、酪農学園生協のメインの店舗です。おにぎ
りやお弁当、サンドイッチやパンなどの食品から文具・サプライ商
品まで、講義で使用するものなど様々な商品を揃えています。牛乳や
チーズ、アイスなどの大学オリジナル商品の販売もしています。パソ
コンなどの情報機器の取り寄せも可能です。生協で販売したパソコン
の修理受付もしています。ソフトクリームは大好評です。

　大学附属動物医療センター２階のホールにある売店です。おにぎり
やお菓子、カップ麺などが購入できます。

　コミックから文庫・雑誌・専門書まで、北海道地区の大学生協の中
でも在庫冊数が多い書店です。勉強に必要な教科書や専門書、資格関
係の対策本などが揃っていますし、取り寄せも可能です。生協電子マ
ネーを使って、書籍を購入すると利用ポイントが５％付与されますの
で、一般書店より大変お得です。

　コープデスクでは生協や共済の加入手続きができます。CO・OP
学生総合共済などについてご相談できます。サービス店では留学の相
談、自動車学校のお申込み、お部屋探しの相談ができます。ルームガ
イド店ではお部屋の紹介をしていますが、住み替えをする学生さんも
多いので、入学時だけではなくいつでも相談ができるようになってい
ます。

　とっても美味しいと評判です。毎日800名以上の学生・教職員の皆
さんにご利用いただいています。定番のほかに様々なフェアーを開催
して、飽きの来ないメニュー構成を心がけています。
時間が無いときはテイクアウトのお弁当も購入可能です。

　中央館1階・学生ホールにある売店です。おにぎりやサンドイッチ、
アイス、カップ麺やお菓子などを販売しています。学生ホールで勉強
しながら、小腹がすいたら利用してみてください。

新生活準備ガイドブック2024 酪農学園生活協同組合
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新社会人コースにご加入するためには、加入時点でご本人もしくは保護者の方が地域生協（コープ）の組合員である必要があります。
・�現時点で、保護者の方が地域生協の組合員である場合、加入申込書（またはWEB申込画面）の「地域生協（コープ）加入状況」欄に、加入している
生協名、組合員の氏名等をご記入ください。卒業時の手続きがスムーズにできます。

・�現在、地域生協（コープ）の組合員でない方は、ご本人もしくは保護者の方が、お近くの地域生協（コープ）にご加入しておくことをおすすめします。

ご加入の手続きについて

新社会人コースで卒業後も安心
掛金払込方法�：�月払／口座振替
加入できる年齢（発効日の時点）／満29歳まで
保障期間／満30歳の満期日まで保障です。

学生総合共済にご加入された方が卒業後に継続可能な保障

病気入院 38件

病気手術 19件

事故入院 292件

事故手術 6件

事故通院・固定具使用 58件

こころの早期対応 7件

その他 9件

共済加入をおすすめします

★新入生のおよそ70.5％が加入しています（2023年度実績）★新入生のおよそ70.5％が加入しています（2023年度実績）

4年間で酪農学園大学生に

429429件件

3,5413,541万円万円以上
共済金のお支払いが
ありました。

7件 こころの早期対応 19件 
病気手術

6件 事故手術

38件
病気入院

292件
事故入院

58件
事故通院・
固定具使用

「まさか自分が…」共済金のお支払いをうけた学生はみんなそう言います

入学後3ヵ月間で遭遇した「もしも」［全国の事例（2023年4月～6月）］

（2019年4月～2023年3月）
※�給付実績には、2021年度までの保障内容による実績を
含みます。

◆病気 入院日数 手術回数 給付金額

呼吸器系
疾患

気胸
大学から帰宅後の入浴中に、
胸に痛みを感じ始めました。

8 1 130,000円

消化器系
疾患

胃腸・大腸炎感染症
生の鶏肉をまな板に置き、その
まな板を洗わずに使ってしまっ
たことが原因と考えられる。

6 − 60,000円

こころの
早期対応

社会不安障害
オンラインによる講義が増加
し、家を出る機会が減ったこ
とから、人に会うことが困難
になりました。

− − 10,000円

◆事故 通院日数 手術回数 給付金額

交通事故
自転車運転中
通学途中、道路上で、強風に
より自転車から転倒

6 − 12,000円

日常生活
中の事故

屋内での事故
布団をたたんでいる時家で爪
が引っ掛かり剥がれた。

1 − 2,000円

スポーツ
事故

スポーツ中の事故
フットサルで相手選手の膝が
右腿に当たった。

1 − 2,000円

月掛金 1,200円新社会人コース B1200コース

詳しくはパンフレットを
ご覧ください

POINT 1
POINT 2
POINT 3

月1,200円のお手頃な掛金で、続けやすい

学生総合共済と変わらない入院日額10,000円・ケガ通院日額2,000円の保障

30歳まで続けられ、30歳満期後も健康状態に関わらずCO·OP共済へ継続可能

おすすめ
ポイント

　ご入学おめでとうございます。
　酪農学園大学学生支援課では、学生生活が充実したものとなることを目的として、課外活
動（部・サークル）や奨学金など、学生生活に対する支援を実施しています。
　酪農学園大学で学生生活を送るにあたって、酪農学園生協は無くてはならない重要な存在
です。生協食堂や購買店では空腹を満たすことができますし、教科書や白衣やツナギなどの
実習に必要な用具をすべて揃えることができます。ルームガイドではアパートを紹介しても
らうことができ、サービス店では自動車学校の入校手続きをしてもらうことも可能です。
　酪農学園大学学生支援課では酪農学園生協と連携して、毎年、春と秋に「食生活改善運動�
100円朝食」を実施しています。100円で栄養バランスに配慮されたボリュームがある朝食を提供しています。お腹を
満たすだけではなく、朝食で脳の活動に必要なエネルギーを補給することにより、脳と身体をしっかりと目覚めさせ
て、勉学に集中してほしいという願いがあるためです。
　また、2023年度には「物価高に対する経済対策支援」として、生協電子マネーへチャージすることによって大学か
らの支援金を支給する事業を実施しました。このように、大学と酪農学園生協とは常に連携しながら学生生活を支援
しています。
　酪農学園大学では「学生教育研究災害傷害保険」に学生全員の加入をしていますが、主に授業や実習などの正課中
や通学中などが対象となっているため、保障としては十分とはいえません。そのため、酪農学園生協で斡旋している
「CO·OP学生総合共済」および「学生賠償責任保険」の加入を推奨しています。本学は全国各地から学生が集まってい
るため、親元を離れて一人暮らしをしている学生が多いという特性もあり、共済・保険の加入率はとても高い水準を
保っています。様々なトラブルがあった際に、大きな金銭的な負担が発生して修学に影響が出ないようにするために
も、酪農学園生協への加入はもとより、共済・保険へも加入していただき、安心・安全な大学生活を送っていただきた
いと考えています。

酪農学園大学 教育センター
学生支援課 課長 津川裕一 様

安心が
つづく1プラス

02

日常生活の中の
「もしも」
に備える

第2章

学生のからだもこころも24時間365日保障します

CO・OP学生総合共済
　酪農学園大学と酪農学園生協は、学生の皆さんが安心安全

に大学生活を送られることを願っています。

　不測の事態で学業が継続できなくなることが無いよう、金

銭的負担の軽減や保障のための制度をご紹介しています。

　ご家庭の事情に合わせてご検討いただきたいと思います

が、大学生がお互いに助け合う中で、「思い合う」気持ちを育

んでいける制度でもあります。

　ご加入をおすすめいたします。

学生サービスセンターのご紹介学生サービスセンターのご紹介

　学生サービスセンターには、学生支援課・教務

課・キャリアセンター・医務室・学生相談室など

があります。学生支援課は、学生証・通学証明書・

奨学金・医療互助会・課外活動など皆さんにとっ

て一番身近な事務室となります。詳細は、入学後

のオリエンテーションで配付される「学生生活の

手引き2024」をご参照ください。

9件 その他

新生活準備ガイドブック2024 酪農学園生活協同組合
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19H

19H

示談交渉
サービス付
国内での賠償事故のみ

1009

学生生活のさまざまな賠償や一人暮らし、  扶養者の「もしも」にそなえる

19W

2028年卒業
（予定） 2,600円 3,870円

１年間の保険料（1口加入の場合）
2024年4月29日までに払込んだ場合
※最大15口までご加入いただけます。

学生賠償責任保険（一人暮らし特約なし） 就学費用保障保険
（総合生活保険）

学生賠償責任保険（一人暮らし特約あり）

●実家通学の方
● �アパート、寮などにお住まい（予定）で、「お
住まい」等を取り巻くリスクに備える一人暮ら
しのための保障が不要な方

●国内・国外の保障です。

●�大学に納付する授業料、実験・実習費など
●�大学からの指示に基づく教科書・教材などを購入した費用
●�通学のための定期代および一人暮らしの方の家賃�(口数に関わらず年間10万円まで)

※CO·OP学生総合共済には、500万円の扶養者事故死亡保障がありますが、学資費用をサポートする保険としておすすめいたします。

● �アパート、寮などにお住まい（予定）で、「お
住まい」等を取り巻くリスクに備える一人暮ら
しのための保障が必要な方

● ��一人暮らし特約（除く父母駆けつけ費用保障）は
国内のみの保障です。

● ��「賃貸借契約」が必要ですが、入居前でも加入で
きます。

● ��一人暮らし特約部分のみの加入はできません。

自転車事故（対人）
自転車走行中、マンションから
歩いて出てきた歩行者に衝突
しケガをさせた。

借家人賠償責任保障
ソファーを動かして床と壁にキ
ズをつけた。

自宅生ですが、加入する必要はありますか？
扶養者の「もしも」のリスクは自宅生、自宅外生でも同じです。教科書や教材、通学のための定期代も保障
の対象となりますので、ご加入をご検討ください。

学生総合共済の保障だけでは足りないのですか？
学生総合共済では、扶養者の病死に対して50万円が支払われますが、卒業までに必要な学費等がまかなえ
ないケースがあるため、就学費用保障保険にもご加入ください。

支払保険金

5,944,508円

支払保険金

83,037円

支払保険金

268,636円

支払保険金

83,160円

正課の講義中の事故
実験で遠心機を使用中、蓋を
閉めずに遠心してしまいロー
ターの接続部が破損した。

家財保障
ベランダ窓が割られ空き巣が入
り、時計、スニーカーが盗難に
あった。

支払保険金

1,554,850円

支払保険金

76,230円

インターンシップ中の事故
インターンシップ先から借りて
いた足の装具の部品を紛失し
た。

修理費用保障
寒暖差の影響で窓ガラスが割
れた。

支払保険金

2,343円

支払保険金

55,770円

アルバイト中の事故
アルバイト中にガラス扉を破
損。

父母駆けつけ費用保障
自然気胸で3日以上入院。父母
が駆けつけた。

※大学生協の学生組合員が加入できます。

示談交渉サービス付（国内での賠償事故）

　示談交渉サービスとは、この保険の被保険者が加害者となったとき、相手方お
よび被保険者の同意を得られた場合、被保険者に代わって保険会社が被害者と折
衝し解決するサービスです。

学生賠償責任保険
（一人暮らし特約なし） 1,800円

１年間の保険料
2024年4月29日までに払込んだ場合

19HK

19H 一人暮らし特約なし

一人暮らし特約あり19HK学生賠償責任保険 就学費用保障保険（総合生活保険）

（注）�「一人暮らし特約」とは、賠償事故の解決に関する特約付借家人賠償責任補償（オールリスク）特約、借用住宅修理費用補償（大学生等用）特約、住宅内生活用動産補償(大
学生等用)特約、�救援者費用等補償（入院ワイド型）特約等を指します。

学生賠償責任保険
（一人暮らし特約あり） 8,500円

１年間の保険料
2024年4月29日までに払込んだ場合

●「一人暮らし特約なし」「一人暮らし特約なし」は、日常生活、正課の講義、インターンシップ中などにおける
　 賠償事故を保障する保険です。

●●「一人暮らし特約あり」「一人暮らし特約あり」は、上記「一人暮らし特約なし(19H)」に加え、借用住宅の損害や
　 家財・盗難にも対応します。

就学費用保障保険

Q&A

ここが知りたい!

１口加入の場合、学資費用(実費)を卒業予定年まで1年間最高25万円まで保障します。
加入口数は学部等に応じて(最大15口まで)お選びください。

扶養者が病気やケガで死亡したり、ケガで重度後遺障がいを負って、学生本人が扶養者に扶
養されなくなった場合の学資費用をサポート。奨学金給付予定の方も加入できます。

全国の支払事例（2021年4月～2022年9月）

全国の支払事例（2021年4月～2022年9月）

示談交渉
あり

示談交渉
あり

示談交渉
あり

19HK

他人への賠償と一人暮らしの保険 学業継続のための費用

Q
A

Q
A

※大学生協の学生組合員が加入できます。

詳しくは同封の専用パンフレッ
トおよび重要事項説明書、「新入
生応援サイト」をご覧ください。

24時間受付OK
保険金請求は、コープ共済

センターへ電話
またはインターネットでの

事故受付も可能です。

学生生活 無料健康相談テレホン

からだとこころに関する悩みに専門の相談員が
お答えします。対面では相談しにくい内容でも時
間帯に関係なく安心して利用できます。

看護師、
保健師、管理栄養士
内科、整形外科、外科、
精神・神経科、眼科、産婦人科

プライバシーは守ります！

臨床心理士�など

からだとこころの健康相談 くらしの相談

一人暮らしで困ったことやストーカーのトラブル
など、生活をしている上で困ったことの解決をサ
ポートします。

学生総合共済加入者のための安心サポート！ 保護者の方もご利用できます！

学内に共済・保険の相談窓口があるので安心です

病気になったりケガしたりしなくても受けられるサポートとして、
多くの学生・保護者に利用されているサービスです。

　ご相談やお手続きは学内にある生協窓口で学生本人でも行っていただくことができ
ます。学園ホールにあるサービスセンター内のコープデスクでは、病気やケガの報告、
共済金請求のしかたや保障内容について気軽にご相談ください。
　共済証書が手元になくても大丈夫!�授業の合間に生協へお越しいただければ生協ス
タッフが親身に対応します。

ヘルスアドバイザー

専門医

メンタルヘルス

秘

専門の
相談員が

お答えします24時間365日 24時間365日 無料無料

もしもの時は
生協の窓口へ

2030年卒業
（予定）

新生活準備ガイドブック2024 酪農学園生活協同組合
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サポート内容

1211

突然のトラブルを助けるサービス

トラブルは夜間でも数多く発生しています

学生生活110番 ※共済・保険とは別のサービスです。

詳しいサービスにつきましては上記
パンフレットでご確認ください。

４年タイプ ６年タイプ9,450円 14,170円
会費（新規加入）

会費は卒業予定年まで一括払い

生活相談電話サポート
様々な悩みを相談していただけるサポートです。

盗　　難

就　　労 etc.

紛　　失

病院案内

トラブル出動サポート
トラブル発生時に出動するサポートです。

カ　　ギ

自 動 車

水まわり

ガ ラ ス

自 転 車

バ イ ク

＋

　学生の皆様の様々な悩み・トラブルに対して、相談・各種機関の窓口紹介・トラブル出動サポート

を24時間・365日提供しています。
　一人暮らしの方はもちろん、実家から通学の方も、学生もご家族も、安心してご利用いただけます。
学生生活110番は安心して楽しい学生生活を、入学から卒業までサポートいたします。

「学生生活110番」ご利用実績の一例
期間：2022年4月1日～2023年3月31日

総受信数：99件（自転車41件、水回り43件、その他15件）

お電話を頂いても、会員ではなかったケースが６件ありました。

区分 出張
相談 依�頼�内�容 対�応 一般料金 学生生活

110番

自転車 出張 自転車の後輪タイヤがパンクした為、修理依頼 後輪のパンク修理を実施 ￥15,950 ￥1,000

水回り 出張 洗濯機水栓とホースの繋ぎ目より水漏れの為、
修理依頼 左側湯のスパウト交換にて解消 ￥8,800 ￥0

水回り 出張 保護者様より入電。洗面所配管より水漏れの
為、修理依頼

水抜付アングル止水栓の分解修
理にて解消 ￥12,100 ￥0

水回り 出張 保護者様より入電。浴室カランより水漏れの
為、修理依頼

浴室水栓開閉バルブ部の経年劣
化が原因。部品代了承の下、ホー
ス交換等を実施

￥17,600 ￥15,235

自転車 出張 自転車の後輪タイヤがパンクした為、修理依頼 後輪のタイヤ・チューブ交換実施 ￥7,700 ￥1,600

病院案内 相談 発熱の為、近隣の病院を教えて欲しいとのお問
い合わせ 〇〇内科クリニックをご案内 ￥0 ￥0

水回り 出張 水道管凍結の為、解氷作業の依頼 解氷作業を実施 ￥19,800 ￥0

水回り 出張 水道管凍結の為、解氷作業の依頼 解氷作業を実施 ￥28,600 ￥0
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日々の
「食生活」を
確保する

第3章

生協食堂の歩き方
営業時間：（平日）11：00～14：00
土曜日曜祝日は定休日です。
ただし、授業実施日、大学の企画などで臨時営業する場合が
ありますので、その際はホームページやX（旧ツイッター）
でお知らせします。

食堂について

●�マスク・手洗いを励行しています
●�感染症予防にご協力ください
●�「ミールプラン」または「生協電子マネー（ベースマネー）」をご利用ください
●�後払いのカフェテリア方式です。
●�配膳口では、パーテーションで遮られ聞き取りにくいので、大きな声でご注文してください。
●�セルフサービスですので、食事後はトレーを下膳口までお持ちください。
●�混雑緩和の為、テイクアウト弁当も販売しています。

12：10 ～12：30が大変込み合います。時間をずらしてご利用ください。12：10 ～12：30が大変込み合います。時間をずらしてご利用ください。

　元気な大学生活をおくるためにはカラダが大切！それには

「食べること」を意識しましょう。

　大学生活は不規則になりがちですが、生活リズムの中に、

生協食堂を上手に位置付けて見てください。一人用のお席も

ありますし、お友達やグループで利用できるテーブルもあり

ます。生協食堂は、大学のオアシスのような存在になりたい

と頑張っています。

　定番のメニューだけではなく様々なフェアを催しています

ので、飽きのこない昼食をご提供しています。ぜひ、「ミール

プラン」の利用もご検討ください。

利用時の
ルール

⑤お好きな席へどうぞ

⑥お食事後は
　下膳口へ。
　ゴミを捨て
　トレイごと
　下膳して
　ください。

②
トレイ
を取る

サ
ン
プ
ル

入
口

出
口

下
膳
口

ゴ
ミ
箱

⑤お好きな席へどうぞ

④レジでお支払い

2F　食堂

③各カウンターで好きなものを注文

①手を
　洗う

飲料

小鉢 おかず・ライス

UP DOWN

丼 麺カレー

食堂案内図

弁当
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営業日数 208日×600円＝124,800円　39,80039,800円もお得！

授業日数 164日×600円＝ 98,400円　13,40013,400円もお得！

1日の利用限度額 600円（税込）

利用開始：2024年４月8日（月）～2025年２月28日（金）

最大利用可能日（予定）208日
（土曜日曜祝日は定休日、ただし祝日が授業実施日の場合は営業します）

1413

ミールプランとは

朝食を食べない学生さんが35％

元気な大学生活をおくるためにはカラダが大切！
それには「食べること」を意識しましょう

ミールプラン（生協食堂の年間利用定期券）

　利用前に年度分を一括して支払うことで、「毎日欠かさず」昼食を食べることができる仕組みです。1日600円を上
限に利用することができます。600円を超えた差額は、生協電子マネーまたは現金でお支払いいただきます。ただし、
600円未満の場合は、お釣りはでません。なぜなら、年間一括でのお支払いでお得になる料金設定をしているからです。

予めICカード利用規則をご確認の上、お申し込みください。
解約には注意事項がありますので、ご注意ください。

食堂では
様々な企画を
実施中です！

　大学入学後は、講義や課題、実験、実習とサークル活動やアルバイトなどと
忙しい日々を送ることになり、さらに一人暮らしを始めると家事も一人で行わ
ないといけません。特に１限目から講義がある日は朝食の準備をする事までが
限界で昼食の用意をすることが難しいです。ですが、ミールプランを利用する
事で毎日、食堂の空いている時間は定額で好きなメニューの昼食を食べる事が
出来て非常に便利です。また、ボリュームも程よく栄養バランスの良い食事を
する事が出来るため、空腹を満たすと共に健康的な食生活を送る事が出来るよ
うになります。ミールプランは年始に１年分の金額を払うため、いつでも手ぶ
らで食事をする事が出来て非常に便利です。健康で元気に過ごす事が大学生活
を成功させる秘訣です。新入生の皆さんも充実した大学生活を送れる様に食生
活を大切にしてください！

　朝食を食べないと回答した学生さんが35％もいました。夕食を食べない
と回答した学生さんも15％いました。昼食を食べに来た学生さんへのアン
ケートですから、昼食を食べない人は0でしたが、酪農学園大生の食生活は、
乱れていることがはっきりわかります。ですから、せめて昼食だけはしっか
り摂って欲しいというのが私たちの願いです。
（2023年6月実施の食堂アンケートから。対象1000名で回答率21.3％）

ミールプラン料金

利用者の声

循環農学類3年

丹羽正宗 さん

新１年生の約28％の方が利用しています

保護者の47.1％が健康面を心配しています

生協食堂を毎日利用する学生さんは、43.6％もいます

　食堂アンケートで、毎日、生協食堂を利用すると回答した方は約43％にのぼります。毎日、800名以上の学生・教
職員の皆さんに利用して頂いています。23年度入学の学生さんのミールプランの申込率は28％でした。
　アパート・マンションでの一人暮らしの方だけでなく、朝夕２食付きの寮生や自宅生も利用しています。もちろん、
2年生以上の在校生も利用しています。入学前から、保護者様の「食」への関心は高いのだと思います。私たちは、その
声にお応えしていきます。

　23年度に入学した学生さんの保護者様にご協力いただいた「保護者アンケート」では、単位取得や人間関係の項目に
続いて、３番目に「健康面」が心配なこととして選ばれています。健康は、やはり「食生活」が安定していなければ維持で
きませんね。最低でも1日１食は、バランスの良い食事を必ず確保することで食習慣を考えていただければと思います。

　「食堂アンケート」で1週間のうち5日利用すると回答した人が43.6％いましたので、かなり生協食堂は利用されてい
ると言えます。食堂の総合評価ですが4段階評価で３・４星が77.9％ありました。今後も、学生さんに愛される食堂を
運営していきます。ぜひ、ミールプランをお申込み頂きご利用ください。

年間一括 85,000円（税込）ミールプラン
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1615
◎詳しくは、大学生協アプリ案内サイトにある案内に従って手続きをお進め下さい。

　　大学生協加入手続き時に登録されたメールアドレス
　　��加入Webシステムをご利用の場合は問題ありませんが、手書き申込書の場合、読解不明のことが多くあります。

読みやすいように丁寧に記載ください。また、別紙に大きく記載して同封して頂いても結構です。

　　�『【重要】大学生協加入組合員番号のお知らせと「アプリ登録」のお願い』（メールタイトル）に記載
されている「組合員番号」

　　※登録されるパスワードは、英数大文字小文字を混ぜて、任意の８文字以上にしてください。
　　※パスワードは紛失したり忘れたりしないようにお気を付けください。

　　スマホの推奨環境は以下の通りです。
　　�iPhone�iOS�10.0以降�/�Android��Andrid�9.0以降

　　�大学生協アプリ（公式）を使用する前に、利用規約をご確認ください。

大学生協アプリを入学前 に登録しましょう

Webで加入手続きをされた方

手書き加入申込書で加入手続きをされた方

　決済完了後、「【重要】大学生協加入　組合員番号のお知らせとアプリ登録のお願い」メールが
届きます。メールには組合員番号と大学生協アプリ案内サイトのURLが記載されています。大
学生協アプリ案内サイトの指示に従って手続きをお進め下さい。

　申込書が届いてから10日ほどで管理システムへ情報の登録作業を行います。アプリの登録は
それ以降となります。できるだけ加入Webシステムのご利用をお勧め致します。
　手書き加入申込書は、酪農学園生協本部へメールにてご請求ください。
�cp-honbu@rakuno.ac.jp

●�大学生協組合員証表示
●�大学生協電子マネー
●�ミールプラン

大学生協アプリ（公式）内から「univcoop�マイポータル」へもカンタンに移動できます。

■�ポイント利用
■�生協ECサイト

■�食堂利用履歴の確認
■�登録情報の変更等

決済
チャージ

残高・利用履歴

チャージ
残高・利用履歴

コンビニ・
クレジット払い

■�利用履歴（ファミリー）
■�食堂利用履歴の確認

■�登録情報の変更等

●�大学生協店舗での利用履歴確認
●�扶養者・保護者さまからお子様への電子マネーの送金

生協電子マネー（ベースマネー）・ミールプランの利用に生協電子マネー（ベースマネー）・ミールプランの利用に
必要な手続きです必要な手続きです

大学生協アプリ
案内サイト
詳しくはこちらを
ご覧ください

※�アプリのダウンロード後、入学するご本人の加入Webシステムに登録いただいたメールアドレスにて認証が行われ
ます。卒業まで変わらないメールアドレスを登録してください。
※�加入Webシステムで申しこまれた生協電子マネー（ベースマネー）・ミールプランは、大学生協アプリに反映される
のは4月1日以降の予定です。（申込時期により変動します）
※�スマートフォンをお持ちでない方は、学生証（ICカード）でも生協電子マネー・ミールプランはご利用いただけます。
ただし、マイポータルとポケペイの連携は必要となります。
※�大学生協アプリの登録ができないために、生協電子マネーやミールプランが利用できなくても保証はありません。
ご不明な点はお問い合わせください。

　大学生協アプリ（公式）は、大学生
協に加入された方、またその扶養者・
保護者の方に活用いただくスマート
フォンのアプリです。

「大学生協アプリ（公式）」は、大
学生協（対象大学生協限定）にご
加入いただいた方のみご利用可能
です。

「大学生協アプリ（公式）」は、以下のリンクからダウンロードできます

大学生協アプリ（公式） 　とは

大学生協アプリ（公式）の機能

大学生協アプリ（公式）登録のための準備

大学生協アプリ（公式）のダウンロード

組合員本人（学生の皆さま） 扶養者・保護者の皆さま

電子マネー 電子マネー 保護者チャージ電子組合員証表示

ミールプラン

1

2

3

4
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ポイント 1 ポイント 2 ポイント 3
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生協学生委員会
　他大学生協の学生委員とも交流する機会が多いので、知り合いの
輪を道内・全国へ広げることができますし、生協職員や大学職員と
も接する機会が多いので社会的スキルを身に着けることができま
す。その他には、プレゼンテーション能力やリーダーシップ能力な
ど、サークルでは経験できないことや多くのスキルを身に着けられ
る可能性が多くあります。

＼私た
ちと一緒に活動しませんか？／

「新生活」と「学び」準備説明会

　新しい大学生活を想像すると、期待が大きい
ですか？不安が大きいですか？どちらの気持ちも
わかります。私たち、酪農学園生協は卒業まで
の大学生活を様々なカタチでサポートさせてい
ただきます。まずは、大学生活のノウハウを先輩
がご紹介します。
　ぜひ、スケジュールを合わせてご参加ください。

第1回と第３回はWEBオンライン方式で内容は同じです。
第2回は対面形式で行います。
ZOOMのURLや会場など詳細は、参加登録者にメールでお知らせ
しますので、酪農学園生協HPから事前登録をお願い致します。

準備が早すぎるということはあ
りません。ただし、情報の交通
整理は必要ですから、落ち着い
て準備を進めるためにも、「準
備説明会」にご参加ください。

酪農学園大学の先輩が、自分
や友人の実体験を交えながら
お話しします。正確にお伝え
しなければならない情報（パソ
コンや教材、教科書など）は、
生協職員がご紹介します。

ご本人と保護者様が同じ情報を
共有して話し合うことが重要で
す。ご一緒に参加してください。

早めの準備 先輩のアドバイス入学者と保護者様が
一緒に参加

お部屋紹介は、随時行っています。準備説明会を待たずに、直接、お問い合わせください。

酪農学園生協ルームガイド 
https://rakuno-roomguide.com
Email cp-room@rakuno.ac.jp

第1回　2024年1月20日（土）10：00～11：30

第2回　2024年3月 9日（土）13：00～14：30

第3回　2024年3月23日（土）10：00～11：30

日 程

▲�ルームガイドHP

▲�酪農学園生協HP

前回の様子

04

先輩が
応援しています

第4章

　生協と組合員（学生・教職員）をつなげる様々な取り組みを、

理事会の指導のもとで取り組んでいます。年1回開催の「総代

会」や「総代の集い」などの運営、新入生歓迎の取り組みや食

堂やお店を活性化させる取り組みなど1年を通して精力的に

活動しています。

オンライン

オンライン

対面方式

総代の集い

総代会

自転車点検会

学生委員会制作
新入生歓迎冊子

「ゆきどけ」

※上記内容が変更になる場合は、ホームページでご案内いたします。

新生活準備ガイドブック2024 酪農学園生活協同組合

第
４
章

先
輩
が
応
援
し
て
い
ま
す

第
４
章

先
輩
が
応
援
し
て
い
ま
す



〒069-0836　北海道江別市文京台緑町569-47
TEL（011）398-2050
メール：cp-honbu@rakuno.ac.jp

加入手続き関係のお問合せ受付時間
平日 10：00 ～17：00

（土日祝および年末年始は休業）

加入手続き関係の
お問合せ受付時間

サポート
センター

酪農学園生活協同組合

キャンパス交流会のお知らせ

スケジュール

新入生の皆さんがスムーズに
キャンパスライフを送れるよ
うに、同級生や先輩との交流
企画を計画しています。
入学式前日ですが、ぜひ、ご参
加ください。

ゲームや学内ツアー、食堂体験、サークル
紹介などの企画を計画しています。
お気軽にご参加ください。

参加登録は、こちら ▼

※学生寮の入寮日が4月3日以降のため、この企画にご参加いただけない可能性があります。

生協加入をお済ませください。生協加入が間に合わない場合は、メールにてお知らせください。

お問い合わせ先：酪農学園生協・本部　cp-honbu@rakuno.ac.jp
主催：酪農学園生協・生協学生委員会

日　時：2024年4月3日（水）10：00～14：00（受付開始9：30）
　　　　�※日時は変更になる場合があります

会　場：酪農学園大学構内

対象者：24年度新入生

参加費は無料／服装は自由
生協電子マネー500円分を事前チャージさせていただき、
食堂体験をしていただきます。
あらかじめ、生協スマホアプリを登録して、電子マネーが
利用可能な状態にしてください。

予 告


